ABSCHLUSSBERICHT

11. Méarz 2018

ITB Berlin 2018: Hochkonjunktur in der
weltumspannenden Reisebranche

Riickenwind aus Berlin — Alle Zeichen stehen auf Wachstum und Rekordjahr —
ITB Berlin festigt Position als bedeutendste Leitmesse der globalen
Reisebranche

Ein Plus von rund finf Prozent bei den Geschéaftsabschlissen auf der ITB Berlin 2018
gegeniber dem Vorjahr und allerbeste Prognosen fiir die kommenden Monate: Die
internationale Reiseindustrie steuert dynamisch auf ein glanzendes Rekordjahr zu.
Zum Abschluss der ITB Berlin prasentiert sich die weltumspannende Branche dullerst
robust und optimistisch wie seit Jahren nicht mehr. Die Hochstimmung spiegelt sich
auch in der Bilanz der funftagigen Leistungsschau auf dem Berliner Messegelande
wider: Die bereits seit Monaten nahezu ausgebuchte Messe hat ihre Bedeutung als
zuverlassiges Konjunkturbarometer und richtungsweisender Kompass eindrucksvoll
untermauert. Mit rund 110.000 Fachbesuchern aus dem In- und Ausland konnte die
ITB Berlin ihre dominante Position als wichtigster Marktplatz der internationalen
Reisebranche erneut ausbauen. Trotz des frihlingshaften Wetters stromten am
Samstag und Sonntag rund 60.000 Privatbesucher in die Messehallen und nutzten
das breite Informationsangebot der Aussteller. Seine Rolle als weltweit fUhrender
Think Tank der Branche festigte auch der ITB Berlin Kongress, der sich mit aktuellen
Themen wie Overtourism oder Digitalisierung befasste.

Getrieben wird die Hochstimmung der Branche insbesondere durch das positive
Wirtschaftsklima in der Euro-Zone, das nach Einschatzung flihrender
Wirtschaftsinstitute so gut ausfallt wie seit der Jahrtausendwende nicht mehr. Dr.
Christian Goke, Vorsitzender der Geschaftsfiihrung der Messe Berlin GmbH:
,Die Ubereinstimmenden Prognosen zum nachhaltigen Wachstum der Weltwirtschaft
fur die kommenden zwei Jahre hat die positive Stimmung unter den Ausstellern und
Besuchern der Messe in den vergangenen Tagen mal3geblich gepragt und befligelt.
Angesichts der aktuellen Hochkonjunktur, einer Arbeitslosenquote auf Rekord-Tief
und glinstiger Tarifabschliisse sind die Menschen zunehmend in Kauflaune. Zudem
werden Urlaubsreisen in zahlreichen Landern auf3erhalb der Euro-Zone aufgrund des
anhaltend starken Kurses des Euro und einer entsprechend schwachen US-Wahrung
spurbar glnstiger.®

Dr. Christian Goke weiter: ,Die Gberaus erfreuliche wirtschaftliche Entwicklung der
Reiseindustrie kann jedoch nicht dariiber hinwegtduschen, dass die Branche weltweit
mit gro3ten Herausforderungen konfrontiert ist. Die Digitalisierung einer ganzen
Industrie schreitet unaufhaltsam voran und macht vor keinem Unternehmen oder
Leistungstrager Halt. Auf der anderen Seite bestimmen Fragen wie nach dem
gesteigerten Wunsch nach Sicherheit auf Reisen, das stetig an Bedeutung
gewinnende und kritisch diskutierte Phanomen des Overtourism oder die global
spurbare Veranderung des Reisens durch Unternehmen wie Airbnb den
gesellschaftlichen Diskurs um die Zukunft des Tourismus. Die ITB Berlin hat sich
auch in diesem Jahr als die Plattform prasentiert, auf der ausnahmslos samtliche
wesentliche Trends und aktuelle Fragen nach der kiinftigen Ausrichtung der Branche
diskutiert werden.”

An den funf Messetagen zwischen dem 7. und 11. Marz 2018 prasentierten sich auf
dem Messegelande in 26 Hallen mehr als 10.000 ausstellende Unternehmen aus 186
Landern und Regionen den Besuchern. Besonders stark war erneut der Anteil der
Einkaufsentscheider: Zwei Drittel der Fachbesucher besitzen nach eigenen Angaben
direkte Entscheidungskompetenz im Einkauf von Reiseprodukten. Innerhalb des ITB
Buyers Circle sind rund 74 Prozent der Teilnehmer Direktentscheider und verfiuigen
Uber mehr als eine Million Euro Einkaufsbudget. Uber ein Drittel der anwesenden
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Einkaufer verfugt sogar uber zehn Millionen Euro und mehr.

Im Fokus der diesjahrigen ITB Berlin stand das Partnerland Mecklenburg-
Vorpommern, das die Eréffnungsfeier erstmalig ganzlich CO2-neutral ausrichtete. An
den fiinf Messetagen prasentierte das deutsche Bundesland in zwei Hallen seine
umfangreichen touristischen Angebote. Mit seiner Ostseekuste und der bekannten
Seenplatte gehort Mecklenburg-Vorpommern zu den touristisch besonders attraktiven
Bundeslandern. Seit 1991 ist das Land sehr prominent als Aussteller auf der ITB
Berlin vertreten. Mit seinem diesjahrigen Engagement in Berlin verfolgt das
nordostliche Bundesland sein Ziel, sich international stérker zu positionieren und
gleichzeitig das Tourismusbewusstsein im eigenen Land nachhaltig zu starken. Harry
Glawe, Wirtschaftsminister Mecklenburg-Vorpommern: ,Das Gesamtpaket
Mecklenburg-Vorpommern hat in seiner touristischen Vielfalt und Abwechslung die
Besucher der Messe erreicht. Die Eroffnungsgala, die gesamte Messegestaltung und
die Prasenz durch Aktionen und Veranstaltungen kamen vor Ort an. Das wurde in
vielen Gesprachen und Reaktionen der Besucher deutlich. Die Messe hat einmal
mehr gezeigt, wie wichtig es ist, auf sich aufmerksam zu machen. Wir sagen
Dankeschdn an alle Beteiligten, die diesen unvergesslichen Auftritt des Landes
ermoglicht haben. Wir freuen uns auf ein Wiedersehen im kommenden Jahr".

Sein enormes Potenzial fiir die globale Reiseindustrie untermauerte eindrucksvoll der
Bereich Medical Tourism auf der ITB Berlin. Das Segment, das erst im vergangenen
Jahr auf der weltgroRten Reisemesse Premiere feierte, war aufgrund der starken
Nachfrage in die grof3ere Halle 21b umgezogen. Zu den stark expandierenden
Wachstumsfeldern zahlte in diesem Jahr erneut der Bereich Travel Technology.
Aussteller wie eNett, Traso, Triptease und Paymentwall, die ihre Flachen vergrofiert
haben, und Wiederkehrer wie Travelport oder Neuling Hospitality Industry Club
reprasentierten das grof3e Potenzial dieses anhaltend wachsenden Segments. Vor
allem chinesische Aussteller sind in diesem Bereich besonders stark auf dem
Vormarsch. So prasentierte erstmals das chinesische Onlineportal Ctrip seine
Produkte in Berlin.

Dem starken Wachstum im Luxussegment folgend feierten zwei neue Formate in
Berlin eine gelungene Premiere: In der neuen Loop-Lounge @ ITB bot die ITB Berlin
in Kooperation mit der Luxusmesse Loop erstmals eine Plattform fiir exklusives
Netzwerken mit handverlesenen Ausstellern. Mit der ITB Luxury Late Night konnten
sich Anbieter mit hochrangigen Einkaufern aus der Luxus-Reisebranche
austauschen. Gegenwartig liegt der Marktanteil hochpreisiger Reisen bei sieben
Prozent mit jahrlich zweistelligen Zuwachsraten. David Ruetz, Head of ITB Berlin:
,Luxusreisen boomen und wir reagieren mit innovativen Ansatzen auf diese
erfreuliche Entwicklung. Mit der neuen Initiative unterstreichen wir zudem unseren
Anspruch, diesem Wachstumsmarkt die ihm zustehende Aufmerksamkeit noch
umfangreicher als bislang zu widmen und den Trend entsprechend verstarkt auf dem
Messegelande sichtbar zu machen.”

Um mehr Uber den chinesischen Reisemarkt zu erfahren, sich auszutauschen und
neue Kontakte zu knlpfen, organisierte die ITB Berlin zum dritten Mal in Folge die
ITB Chinese Night. Die Veranstaltung fand in Kooperation mit Jin Jiang International
und Ctrip fur rund 300 Vertreter der Reisebranche statt. Dartiber hinaus wurden
potenzielle Aussteller Uber die ITB China 2018 informiert, die in der Zeit zwischen
dem 16. und 18. Mai zum zweiten Mal in der chinesischen Metropole Shanghai
ausgerichtet wird.

Eine sehr positive Bilanz zieht der ITB Berlin Kongress, der weltweit flihrende Think
Tank der globalen Reiseindustrie, der insgesamt rund 150 Sessions mit ber 300
Top-Rednern umfasste. Als Convention & Culture Partner konnte die Messe Berlin
die Destination Sambia gewinnen. Das im Herzen des sudlichen Afrikas gelegene
Land gilt als touristisch noch weitgehend unberthrt, positioniert sich aber
kontinuierlich als beliebtes Reiseziel. Weitere Partner des ITB Berlin Kongresses
waren die World Tourism Cities Federation (WTCF) als Co-Host sowie Ctrip.com
International, das Bundesministerium fir wirtschaftliche Zusammenarbeit und
Entwicklung (BMZ) sowie das Ministerium fur Kultur und Tourismus der Republik
Tarkei.
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http://www.bit.ly/2p6eZLi

Offizielles Partnerland der ITB Berlin 2019 wird Malaysia. ,Hiermit wollen wir den
Tourismus steigern und Malaysia als Urlaubsdestination etablieren®, erklarte Dato’Sri
Abdul Khani Daud von Tourism Malaysia auf der ITB Berlin.

Wolfgang Waldmiiller, Prasident des Tourismusverbandes Mecklenburg-
Vorpommern: ,Mit dem Auftritt als Partnerland der ITB Berlin hat Mecklenburg-
Vorpommern die Chance genutzt, die Vielfalt des Urlaubslandes Nummer eins der
Deutschen auch in das internationale Blickfeld zu riicken. Mit einem Best-of dessen,
was Mecklenburg-Vorpommern zwischen Ostsee und Seenplatte zu bieten hat —
allem voran die Natur — haben wir eine in der Form nie dagewesene Aufmerksamkeit
bei internationalen Einkaufern, Multiplikatoren und potenziellen Gasten erreicht und
ein enormes Medienecho erzeugt. Von der fulminanten Eréffnungsgala vor mehr als
3.000 geladenen Gasten aus 110 Landern Uber die Prasenz auf dem 1. Berlin Travel
Festival bis hin zum ITB Grand Finale hat der Nordosten iberzeugt. Wir werden den
Schwung mitnehmen und geknipfte Kontakte gewinnbringend fiir das Urlaubsland
einsetzen.

Norbert Fiebig, Prasident, Deutscher ReiseVerband e.V. (DRV): ,Die
Urlaubslaune der Deutschen war in allen Hallen auf der ITB Berlin greifbar und der
Grundstein fur ein Uberaus erfolgreiches Reisejahr 2018 ist gelegt. Die ITB Berlin ist
nicht nur ein Marktplatz der Destinationen, sondern gleichzeitig erster Gradmesser fiir
die Entwicklung der Buchungen fir die bevorstehende Sommersaison. Hier zeigte
sich eine sehr positive Grundstimmung in der Branche. In diesem Jahr war
Overtourism ein zentrales Thema der Messe. Wachstum und Verantwortung gehen
Hand in Hand und die Reisewirtschaft ist sich dieser Verantwortung sehr wohl
bewusst. Erneut hat die ITB Berlin Trends aufgegriffen und neue gesetzt.”

Dr. Michael Frenzel, Prasident, Bundesverband der Deutschen
Tourismuswirtschaft (BTW): ,Starke Zahlen, starke Themen und unzahlige starke
touristische Angebote aus Deutschland und der ganzen Welt — das alles haben wir
auf der ITB Berlin 2018 erleben dirfen. Die vergangenen Tage mit
Rekordnachrichten, optimistisch stimmenden Umfrageergebnissen und
eindrucksvollen Inspirationen fiir den ndchsten Ausflug oder die nachste Reise
machen uns zuversichtlich, dass sich Unternehmen wie Gaste auf ein tolles Reisejahr
2018 freuen konnen. Die ITB Berlin hat aber auch einmal mehr bewiesen, dass
Vélkerverstandigung in unserer Branche selbstverstandlich ist — und das nicht nur auf
dem Messegelande. Gastfreundschaft, Weltoffenheit und das Zusammenbringen von
Menschen und Kulturen, daflr stehen wir und unsere Angebote.”

Die nachste ITB Berlin findet von Mittwoch bis Sonntag, 6. bis 10. Marz 2019,
statt.

Uber die ITB Berlin und den ITB Berlin Kongress

Die ITB Berlin 2019 findet von Mittwoch bis Sonntag, 6. bis 10. Méarz, statt. Von
Mittwoch bis Freitag ist die ITB Berlin fiir Fachbesucher geoffnet. Die ITB Berlin ist die
fuhrende Messe der weltweiten Reiseindustrie. 2018 stellten rund 10.000 Aussteller
aus 186 Landern ihre Produkte und Dienstleistungen rund 170.000 Besuchern,
darunter 110.000 Fachbesuchern, vor. Parallel zur Messe lauft der ITB Berlin
Kongress von Mittwoch bis Samstag, 6. bis 9. Marz 2019. Er ist weltweit der gréfite
Fachkongress der Branche. Der Eintritt zum ITB Berlin Kongress ist flir Fachbesucher
und Aussteller kostenlos.

www.itb-berlin.de, www.itb-kongress.de und im ITB Social Media Newsroom.

Akkreditieren Sie sich jetzt fir die ITB Berlin 2018 online unter www.itb-
berlin.de/Presse/Akkreditierung/.

Treten Sie dem ITB Pressenetz auf www.xing.de bei.

Werden Sie Fan der ITB Berlin auf www.facebook.de/ITBBerlin.

Folgen Sie der ITB Berlin auf www.twitter.com/ITB_Berlin.

Aktuelle Informationen finden Sie im Social Media Newsroom auf newsroom.itb-
berlin.de.
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Pressemeldungen im Internet finden Sie unter www.itb-berlin.de im Bereich Presse
| Pressemitteilungen. Nutzen Sie auch unseren Service und abonnieren Sie dort die

RSS-Feeds.

Weiteres Pressematerial finden Sie auch im Presseportal von news aktuell unter:
www.presseportal.de/Messe Berlin.
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